KRISTALL

Teilnahmebedingungen Weihnachts-Aktion zur Verlosung der
Jahreskarte, Halbjahreskarte und Vierteljahreskarte in der Kristall Therme Altenau

1. Gegenstand der Teilnahmebedingungen und Veranstalter

(1) Diese Teilnahmebedingungen regeln die Bedingungen flr eine Teilnahme an dem
Gewinnspiel sowie gegebenenfalls erforderliche Rechtelibertragungen. Die
Beschreibung und der Ablauf des jeweiligen Gewinnspiels erfolgen im Rahmen der
jeweiligen Gewinnspielaktion der Kristall Bader AG.

(2) Veranstalter des Gewinnspiels ist die Kristall Bader AG.

(3) Mit Teilnahme an dem jeweiligen Gewinnspiel werden diese Teilnahmebedingungen
angenommen.

2. Teilnahme

(1) Teilnahmeberechtigt am Gewinnspiel sind alle, die das 18. Lebensjahr vollendet und
ihren Wohnsitz in Deutschland, Osterreich oder der Schweiz haben. Ausgeschlossen
sind Mitarbeiter von allen Thermen der Kristall Bader AG sowie verbundener
Unternehmen sowie Angehorige solcher Mitarbeiter und deren Verwandte. Die
Teilnahme mit gefalschten Identitaten oder mit Identitaten von Dritten ist nicht erlaubt.

(2) Der Kauf der Aktion ist bis zum 06.01.2026, die Teilnahme am Gewinnspiel bis zum
06.02.2026 maoglich.

(3) Teilnahmeberechtigt sind nur Personen, die eine ,,15 fiir 10 Weihnachtsaktion
in einer der folgenden Einrichtungen erworben haben:

—Kristall Therme ,,HeiBer Brocken* Altenau GmbH

— Kristall Rheinpark-Therme Bad Honningen GmbH

— Kristall Kur- und Gradier-Therme GmbH Bad Wilsnack

— Kristall Wellnesspark mit Soletherme Bad Klosterlausnitz GmbH

— Kéniglich ausgestattete Kristall-Therme Seelze GmbH

—Kéniglich ausgestattete Kristall-Therme Am Kurpark Schwangau GmbH

— Kristall trimini Kochel am See GmbH

- Kristall Schwimm- & GesundheitsCenter Ludwigsfelde GmbH

Zu jeder Aktion wird ein Gewinnlos ausgegeben. Dieses ist vollstandig ausgefullt in die
Losbox der jeweiligen Therme einzuwerfen. Nur Lose, die bis zum 06.02.2026
abgegeben wurden, nehmen an der Verlosung teil.



KRISTALL

3. Gewinne und Gewinnbenachrichtigung

(1) Unter allen teilnahmeberechtigten Teilnehmern verlosen wir per Zufall je Therme:
Eine Jahreskarte (Erwachsene)

Eine Halbjahreskarte (Erwachsene)

Eine Vierteljahreskarte (Erwachsene)

(2) Die Gewinner werden bis zum 28.02.2026 benachrichtigt und es wird ein Termin fur
die Ubergabe der Jahreskarte, Halbjahreskarte und Vierteljahreskarte in der Therme
ausgemacht. Ein Versand ist nicht moglich. Auf den Namen des jeweiligen Gewinners
werden die Karten an der Kasse hinterlegt. Der jeweilige Gewinner identifiziert sich und
erhalt dann seinen Gewinn. Die Abholfirst des Gewinns ist der 15.06.2026.

(3) Der Gewinn ist weder Ubertragbar, noch kann der Gewinn getauscht oder in bar
ausgezahlt werden.

4. Ausschluss

(1) Ein VerstoB gegen diese Teilnahmebedingungen berechtigt uns, den jeweiligen
Teilnehmer von der Teilnahme auszuschlieBen. Dies gilt insbesondere, wenn der
Teilnehmer falsche Angaben macht oder verwendete Fotos oder andere Inhalte (z.B.
Kommentare) geltendes Recht oder Rechte Dritter verletzen. Gleiches gilt bei
Kommentaren, die als gewaltverherrlichend, anstoBig, belastigend oder
herabwulrdigend angesehen werden kdnnen oder in sonstiger Weise gegen das
gesellschaftliche Anstandsgefuhl verstoBen.

(2) Handelt es sich bei dem ausgeschlossenen Teilnehmer um einen bereits ausgelosten
Gewinner, kann der Gewinn nachtraglich aberkannt werden.

5. Vorzeitige Beendigung sowie Anderungen

Wir behalten uns das Recht vor, das Gewinnspiel jederzeit, auch ohne Einhaltung von
Fristen, ganz oder teilweise vorzeitig zu beenden oder in seinem Verlauf abzuandern,
wenn es aus technischen (z.B. Computervirus, Manipulation von oder Fehler in
Software/Hardware) oder rechtlichen Grinden nicht moéglich ist, eine ordnungsgemafe
Durchfuhrung des Gewinnspiels zu garantieren.

6. Datenschutz

(1) Verantwortlich flr die Verarbeitung personenbezogener Daten ist Kristall Bader AG.
(2) Far die Teilnahme am Gewinnspiel werden die folgenden Daten verarbeitet: Name
und Kontaktinformationen.
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(3) Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfluhrung
des Gewinnspiels) sowie —falls erforderlich — Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

(4) Die Daten werden ausschlieBlich fur die Durchfuhrung des Gewinnspiels genutzt und
anschlieBend geldscht.

(5) Teilnehmer haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung
der Verarbeitung, DatenUbertragbarkeit sowie Widerruf einer erteilten Einwilligung.
Zudem besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde.

(6) Im Ubrigen gilt die gesonderte Datenschutzerkldrung des Unternehmens, die ab Seite
4 folgt.

7. Schlussbestimmungen

(1) Sollten die Teilnahmebedingungen unwirksame Regelungen enthalten, bleibt die
Wirksamkeit der Bedingungen im Ubrigen unberihrt.

(2) Es gilt deutsches Recht. Ein Rechtsweg zur Uberpriifung der Auslosung ist
ausgeschlossen.



Datenschutzrechtliche Informationen gemas Art. 13 und 14 DS-GVO

Mit folgendem Hinweis mochten wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten und die lhnen gemaB den datenschutzrechtlichen Bestimmungen zustehenden
Rechte und Anspruche unterrichten.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich
wenden?

Verantwortlich fr die Datenerhebung ist die

Kristall ,HeiBer Brocken* Altenau GmbH Thermalsole- und Saunalandschaft
Karl-Reinecke-Weg 35 D-38707 Altenau

Telefon: 05328-91157-0

E-Mail: info@kristalltherme-altenau.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter info@bsdatenschutz.de oder
unter unserer Postadresse mit dem Zusatz ,,An den Datenschutzbeauftragten®.

2. Wofr verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem deutschen
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie aller anderen einschlagigen Gesetze.

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zwecke der Teilnahme am Gewinnspiel,
Gewinnbenachrichtigung und Gewinnubergabe sowie anonymer Verdffentlichung.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

3. Wohin werden meine Daten gegebenenfalls libermittelt?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die
diese zur Erfullung der oben genannten Zwecke benotigen.

4. Werden meine Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
ubermittelt?

Eine Ubermittlung Ihrer Daten in ein Drittland oder eine internationale Organisation ist
nicht geplant.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Die Daten der Teilnehmenden mit Ausnahme der jeweiligen Gewinner werden bis einen
Monat nach der Auslosung (aufgrund einer eventuellen Nachlosung, sollte der Gewinner
nicht erreichbar sein) am 28.03.2026 gespeichert. Die Daten der Gewinner werden
ldngstens bis zum Ablauf der jeweiligen Monatskarte gespeichert.



6. Welche Rechte habe ich?

Sie haben das Recht, von uns jederzeit Auskunft zu verlangen Uber die zu lhnen bei uns
gespeicherten Daten. Sie haben auBerdem ein Recht auf Berichtigung oder Léschung
oder auf Einschrankung der Verarbeitung. Sie haben auBerdem ein Widerspruchsrecht
gegen die Verarbeitung lhrer Daten sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit. Sie haben
zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde Uber die Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

7. Gibt es fur mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich
vorgeschrieben, jedoch fur den Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Mogliche Folge der
Nichtbereitstellung ist, dass Sie nicht am Gewinnspiel teilnehmen kénnen.



